
 

 

 



• учебный профиль - это отдельное закрытое образовательное пространство, в котором есть 

весь необходимый для учебы функционал: создание чатов, запуск индивидуальных и групповых 

звонков, обмен файлами, создание опросов; 

• пользователи - участники образовательных отношений. 

1. Организация работы пользователей в 

учебном профиле УК-мессенджер 

1.1. Руководитель образовательной организации принимает меры по созданию учетной записи 

образовательной организации в ИКОП «Сферум» и назначает администратора ИКОП «Сферум». 

1.2. Администратор ИКОП «Сферум»: 

• вносит, редактирует информацию об образовательной организации; 

• создает структурный компонент — класс «Сотрудники» - с целью присоединения всех 

педагогических работников образовательной организации на платформу; 

• при необходимости создает структуру образовательной организации, компонентом которой 

является, в соответствии с утвержденной номенклатурой; 

• рассматривает и принимает заявки на вступление в сообщество образовательной организации от 

педагогических работников; 

• редактирует информацию, связанную с движением педагогических работников; 

• обеспечивает информационную безопасность пользователей; 

• ведет, размещает информацию, развивает системные каналы; 

• планирует, организовывает трансляции; 

• оказывает помощь и поддержку пользователям по установке мобильного приложения. 

1.3. Педагоги, воспитатели: 

• присоединяются к образовательной организации в пользовательской роли «Учитель», 

«Воспитатель»; 

• создают чаты с участниками образовательных отношений для коммуникационного 

взаимодействия: чат с родителями (законными представителями) обучающихся — чат группы, иные 

чаты для решения образовательных задач (при необходимости); 

• организуют ежедневное информирование родителей посредством размещения информации, 

качающейся учебного процесса;  

• консультируют пользователей по вопросам регистрации в ИКОП «Сферум», использования 

функций ИКОП «Сферум», установки мобильного приложения. 

1.4. Родители (законные представители): 

• используют ИКОП «Сферум» для взаимодействия с педагогами и образовательной 

организацией в целом (при наличии технической возможности установки приложения «ВК 

мессенджер» на свое мобильное устройство (при необходимости). 

• В случае, если родитель (законный представитель) не имеет технической возможности 

использовать ИКОП «Сферум» либо отказывается от применения систем обмена быстрыми 

сообщениями, образовательная организация определяет время и периодичность проведения очных 

консультаций, в ходе которых педагог доводит до родителя информацию, представленную в чате 

группы. 



2. Права участников образовательных отношений 

2.1. Участники образовательных отношений, использующие функциональные возможности 

учебного профиля в УК-мессенджере, имеют доступ к платформе на безвозмездной основе 

круглосуточно. 

2.2. Участники образовательных отношений, являющиеся пользователями учебного профиля в 

УК-мессенджере, имеют право на обращение в службу технической поддержки по адресу 

электронной почты 1пЬ@з^егит.ги. 

2.3. Педагогические работники имеют право на получение консультаций по методическим 

вопросам по применению функционала ИКОП «Сферум» со стороны Администратора, участие в 

семинарах и вебинарах по вопросам организации работы в ИКОП «Сферум». 

3. Заключительные положения 

3.1. Настоящее положение вводится в действие с момента его подписания и утверждения. 

3.2. Настоящее Положение действительно до принятия нового Положения. 

3.3. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, подлежат урегулированию в 

соответствии с действующим законодательством РФ, Уставом ОУ и иными локальными 

нормативными актами. 
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